Allgemeine Geschiftsbedingungen der
MEA Professional Training GmbH & Co. KG

professional training

§1 Anmeldung

Sichern Sie sich Ihren Seminarplatz durch eine friithzeitige Anmeldung. Diese kann Uber unser Anmeldeformular oder
per Email erfolgen. Die Teilnehmerzahlen sind begrenzt, die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Einganges
bertcksichtigt.

Sollten Sie einen anderen Seminartermin winschen, werden wir uns bemihen, Ihnen einen adaquaten Ersatztermin
anzubieten.

Flr Rickfragen stehen wir gern zur Verfligung.

§2 Auftragsbestidtigung
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine schriftliche Auftragsbestatigung.

§3 Seminarzeiten
Die Seminarzeiten variieren und mussen den aktuellen Seminarangeboten enthommen werden.

84 Absage
Wir behalten uns vor, Seminare raumlich und/oder zeitlich zu verlegen bzw. kurzfristig, z. B. aufgrund von Krankheit
des Trainers, abzusagen. Es wird zeitnahe ein Ersatztermin benannt.

§5 Riicktrittsrecht

Im Falle es einem Teilnehmer wider Erwarten nicht mdglich ist an einem Seminar teilzunehmen, kann jederzeit ohne
zusatzliche Kosten ein Ersatzteilnehmer benannt werden. Eine Stornierung des Seminars muss bis spdtestens 4
Wochen vor Seminarbeginn schriftlich mitgeteilt werden. Der Rucktritt ist dann kostenfrei. Bei Stornierung bis 2
Wochen vor dem Seminarbeginn werden 50% der Seminarkosten in Rechnung gestellt. Erfolgt der Ricktritt nicht
fristgerecht oder bleiben angemeldete Teilnehmer ohne Kiindigung von der Veranstaltung fern, so sind 100% der
Seminarkosten zu zahlen. Bei Abbruch eines Seminars aus Griinden, die die MEA Professional GmbH & Co. KG zu
verantworten hat, wird der Seminarpreis anteilig erstattet.

§6 Datenschutz
Die Teilnehmer sind damit einverstanden, dass die MEA Professional Training GmbH & Co. KG personenbezogene Daten
speichert und im Rahmen des Vertragsverhdltnisses verarbeitet. Diese werden nicht an Dritte weitergegeben.

§7 Seminarpreis

Die Seminarpreise verstehen sich zuziiglich der aktuellen, gesetzlichen Mehrwertsteuer und beinhalten, sofern nichts
Anderes genannt, den Preis flur das Seminar sowie fiir die Seminarunterlagen.

Die Seminarkosten sind innerhalb von 8 Tagen nach der Rechnungslegung féllig. Erstattungen fur nicht vollsténdig
genutzte Leistungen kdnnen leider nicht erfolgen.

§8 Haftung
Wir haften nur fiir von unseren Mitarbeitern vorsatzlich und grob fahrléssig verursachte Schiden, im Ubrigen ist die
Haftung ausgeschlossen.

§9 Urheberrecht

Die Vervielfaltigung der Seminarunterlagen fiir nicht genehmigte Zwecke, die Weitergabe, Verwertung und Mitteilung
ihres Inhaltes an Dritte, ist nicht gestattet. Die innerhalb der Seminare zu Ubungszwecken eingesetzte Software darf
weder kopiert, noch aus dem Seminarraum entfernt werden.

§10 Trainer/ Dozent

Die Trainer der MEA Professional Training GmbH & Co. KG sind pddagogisch und didaktisch-methodisch geschult. Sie
verfligen in ihren Fachgebieten Uber langjahrige praktische Erfahrung und sind neben den Schulungen auch beratend
flr unsere Kunden tatig.

8§11 Verpflegung

Im Seminarpreis sind die Verpflegung mit kleinen Snacks und Getréanke wahrend des Seminars enthalten (gilt nur fur
Trainingsstandorte der MEA Professional Training GmbH & Co. KG). Sollte eine Mittagsverpflegung gewtiinscht sein, kann
diese zusatzlich organisiert werden. Die Mittagsverpflegung ist aufpreispflichtig.

§12 Zertifikat
Teilnehmer erhalten im Anschluss an das Seminar ein Zertifikat Uber die erfolgreiche Teilnahme oder eine
Teilnahmebescheinigung.
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